UBND TINH SON LA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH TRA TINH Doc lap - Tu do - Hanh phuc

S6: 562 /TTr-NV9 Son La, ngay 08 thang 7 nam 2025
V& thyc hién cong tac
tiép cong dan, tai sd, ban, nganh,
UBND céc xa, phuong.

Kinh gui: - Thu truong cac sé, ban, nganh;
- Chu tich UBND cac xa, phuong.

Can ctr Luat tiép cong dan 2013 va cac vian ban hudng din thi hanh Luat;

Can cir Nghi dinh 141/2025/ND-CP ngay 12 thang 6 nam 2025 cia Chinh
phti quy dinh vé phéan dinh thAm quyén ciia chinh quyén dia phuong 02 cap trong
linh vyc quan Iy nha nudc ctia Thanh tra Chinh phu; Thong tu 02/2025/TT-TTCP
ngay 25/6/2025 ctia Thanh tra Chinh phu huéng dan thuc hién mot s6 quy dinh
thudc linh vuc quan 1y nha nudc ciia Thanh tra Chinh phi lién quan dén chinh
quyén dia phuong hai cip;

Thuc hién Quyét dinh s6 58/2025/QD-UBND ngay 01/7/2025 ctia UBND
tinh Son La vé viéc ban hanh Quy dinh chtrc nang, nhi€ém vuy quyén han va co ciu
t6 chirc ctia Thanh tra tinh Son La; Cong vin sd 3525/UBND-NC ngay 03/7/2025
ciia UBND tinh vé viéc giao nhiém vu tiép cong dan, phan loai, tham muu xir Iy
don.

Pé dam bao tinh lién tuc trong cong tac tiép cong dan, phan loai, xir 1y don,
giai quyét don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh cua nhan dan theo ding quy
dinh cua phap luat. Thanh tra tinh dé nghi Giam ddc, Thu truong cac s, ban,
nganh, Cha tich UBND céc x4, phuong phdi hop thuc hién cong tac tiép cong da,
xur Iy don thu tai so, ban, nganh, UBND céc xa, phuong. nhu sau:

1. Béi véi cac So, ban, nganh

1.1. T6 chuc thyc hién Tiép cong dan dinh ky, dot xuat theo diing quy dinh
cua phap luat.

1.2. Ban hanh Quy ché tiép cong dan, Noi quy tiép cong dan, Quy dinh thoi
gian tiép cong dan dinh ky, dot xuét cia Giam ddc So va cong khai tai sé, ban,
nganh theo dung quy dinh cua Luat Tiép cong dan niam 2013 va cac vin ban
huéng dan thi hanh.
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1.3. B tri phong tiép cong dan riéng, thuan loi cong dan dén khiéu nai, t6
cdo, kién nghi, phan anh duoc tiép dén chu déo, trong thi. Bdo dam co so vat
chit, trang bi phuong ti¢n va céc diéu kién 1am viéc can thiét phuc vu tdt cho viéc
tiép cong dan.

1.4. Phan cong cong chire truc tiép lam cong tac Tiép cong dan, phan loai,
xtr Iy don thu, khiéu nai t6 cdo theo quy dinh cua phap luat c6 trinh do chuyén
mon, k¥ nang hanh chinh, trach nhiém cao dé kip thoi tham muu cho Giam déc S¢
phan loai, xir Iy don thu khiéu nai t6 cdo, kién nghi phan anh theo dung quy dinh,
guri danh sach trich ngang cong chirc dau mbi tiép cong dan vé Thanh tra tinh trudc
ngay 15/7/2025 dé phuc vu cong tac trao d6i, phdi hop (theo Biéu s6 03 kém theo).

1.5. Thuc hién t6t quy ché phdi hop giira Ban Tiép cong déan tinh véi cac
s@, ban, nganh, Uy ban nhan dan céac xa, phuong trén dia ban tinh.

2. B6i voi Uy ban nhan dan c4c x3, phuong

2.1. T6 chirc thuc hién nghiém tac diéu 4,5.6, Chuong II, Thong tu sb
02/2025/TT-TTCP ngay 25/6/2025 cua Thanh tra Chinh phi huéng dan thuc hién
mot s6 quy dinh thudc linh vuc quan 1y nha nudc ciua Thanh tra Chinh phu lién
quan dén chinh quyén dja phuong hai cap vé t6 chuc tiép cong dan, xu Iy don thu
khiéu nai, t6 céo

2.2. Ban hanh Quy ché tiép cong dan, Noi quy tiép cong dan, Quy dinh thoi
gian tiép cong dan dinh ky, dot xuat cua Chu tich Uy ban nhan dan x4, phuong
theo diing quy dinh ctia Luat Tiép cong dan nim 2013 va cac van ban huéng dan
thi hanh.

2.3. B6 tri phong tiép cong dan riéng, thuan loi cho moi cong dan dén
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh duoc tiép doén chu déo, trong thi. Bdo dam
co s& vat cht, trang bi phuong tién va cac diéu kién 1am viéc can thiét phuc vu
tbt cho viéc tiép cong dan.

Lua chon bd tri cong chirc ¢6 trinh do chuyén mén, k§ ning hanh chinh,
trach nhiém cao dé truc tiép 1am cong tac Tiép cong dan, phan loai, xtr Iy don thu
khiéu nai t6 cdo theo quy dinh cta phap luat va gui danh sach trich ngang cong
chtrc dau méi tiép cong dan vé Thanh tra tinh trudc ngdy 15/7/2025 dé phuc vu
cong tac trao doi, phdi hop (theo Biéu sé6 03 kem theo).

3. Giam dbc, Thu trudng cac so, ban, nganh, Chu tich UBND cac xa,
phuong tiép tuc giai quyét, don dbc giai quyét dut diém 116 don thu, vu viée
khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh do Ban Tiép cong dan tinh chuyén don, vu
viée trude thoi diém 01/7/2025 thude tham quyén, trach nhiém giai quyét cta cac
s0, ban, nganh va c4c don vi hanh chinh cip xd méi sau sap nhap. Béo céo, trao
d6i tién do, két qua giai quyét voi Thanh tra tinh trwée 31/7/2025 dé tong hop,
bao cao Chu tich UBND tinh theo quy dinh (Biéu chi tiét sé 01 keém theo).
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Thanh tra tinh tran trong dé nghi Thu truong céc sd, ban, nganh, Chu tich
UBND cac x4, phuong quan tam phdi hop thuc hién.

Thanh tra tinh g1 cac co quan, don vi danh sach Thanh tra vién, cong chirc
tryc tiép tham muu thuc hién cong tac tiép cong dan, phan loai, tham muu xir 1y
don lam viéc truc tiép tai Tru so tiép cong déan tinh (Biéu sé 02 kém theo) dé cac
s@, ban, nganh, cac co quan, don vi trong tinh lién hé cong tac./.

Noi nhén: KT.CHANH THANH TRA
- Chu tich UBND tinh (b/c); PHO CHANH THANH TRA
- Nhu trén;

- Van phong UBND tinh; ST

- Chanh Thanbh tra tinh; “TRA N

- Lanh dao Thanh tra tinh; : b

- Lanh dao cac phong NV, Thanh tra tinh;
-Luu: VT, NV9, Minh.100b

Cao Xuan Hai
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